Produkty

Menu: Bistro > Produkty

Menu: Bistro > Restauracja > F4 Dane podstawowe >F3 Produkty

( Produkty J
Nazwa grupy 1. prod, Hagazgn H EPUPE : |SHIADAMI El
Sniadani 11| - | Typ: Artykut [+]
Przekgsk 12 |-
Zupy 8 Hazua: Deska serdu
Z.obiado 13
Dla dzie 10
Wieprz 11 Suynbol : 1005 J.miary: POR.
Dréb 6 PKUIU: VAT: 7% [+
Da.rézne 5 ~| Cena 1: 14,00 2: 14,00 3: 14,00
Produkt :
Deska serdu - SprzedaZz wg uwagi - pytaj o ilosc
Deska wedLin Cena wprowadzana recznie
Dzen Zakaz wydruku z opisen ogdlnym na fakturze
Jajecznica na bekonie Zakaz zmiany ilosci
Jajecznica na kietbasie Dodatki obowigzkouwe
Jajecznica na masle Wynagane potuierdzenie wagi po przygotouwaniu
Jajecznica na szuynce
Jajecznica wiejska Drukarki : Drukarka 1 Drukarka 3
Masto Drukarka 2 Drukarka 4
Parduk i
Pieczyuo Dostepnosc : Dostepny E|
Donys Lne Donyslnie || Donyslnie Kopiuj Lista Houy Usuri Hyjscie
= touwar grupa = = = = =

Podstawowe dane o produktach mozna wykona¢ bezposrednio w programie Small
Business korzystajgc z dostepnych opcji w menu Tabele > Magazyny > F4
Zawartos¢. Jednak opcje tam dostepne nie pozwalajg na definiowanie dodatkowych
cech, ktdre potrzebne sa w restauracji. Dostep do dodatkowych cech produktow jest
jedynie z menu Bistro > Produkty lub Bistro > Restauracja > F4 Dane
podstawowe >F3 Produkty.

Drukarki

Jezeli dany produkt ma zosta¢ wytworzony w kuchni, to nalezy zaznaczy¢ na ktdrej
drukarce ma zosta¢ wydrukowany. Jezeli nie zaznaczymy zadnej drukarki, oznacza¢
to bedzie, ze produkt jest produktem gotowym i nie wymaga przygotowania.
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Dostepnosc¢

Jezeli ustawimy ta opcje na ,Niedostepny”, to produkt nie bedzie pokazywany w
liscie produktéw podczas tworzenia zamdéwienia.

Cechy produktu

Sprzedaz wg wagi - pytaj o ilos¢ - Cecha oznacza, ze dany towar jest
sprzedawany na wage. Program po wybraniu takiego produktu w miejscu
wyswietlania iloSci pokazuje napis ,waga?”. Do chwili wpisania wagi nie mozna
zakonczy¢ takiego zaméwienia oraz wydrukowac rachunku wstepnego. Mozna
jednak wydrukowac zaméwienie w kuchni. W takim wypadku w kuchni kucharz
otrzyma zaméwienie na jedng jednostke zamawianej pozycji. Po wpisaniu ilosci napis
»~waga?"” zostanie zastgpiony masa produktu.

Wymagane potwierdzenie wagi po przygotowaniu - cecha podobna do
poprzedniej cechy wymuszajacej wpisanie ilosci(masy). Jednak wczesniej nalezy
produkt wydrukowac w kuchni. Po wydrukowaniu w kuchni w miejscu ilosci pokazuje
sie napis ,zatw. wage”. Po przygotowaniu produktu w kuchni nalezy go zwazy¢, a
mase wpisa¢ w miejscu na ilos¢. Napis ,zatw. wage” zostanie wtedy zastgpiony
masg produktu.

Powyzsze cechy produktu nalezy odpowiednio przypisa¢ do produktéw wagowych,
tak aby uzyska¢ komfort i unikna¢ pomytek sprzedazy produktéw na wage.
Przyktadowo w smazalni ryb obie powyzsze opcje powinny zosta¢ wtgczone
jednoczesnie. Pierwsza opcja (Sprzedaz wg wagi - pytaj o ilos¢) spowoduje, ze
przed wydrukiem w kuchni kelner bedzie musiat okresli¢ mniej-wiecej wage ryby,
pytajac o to klienta. Kucharz otrzyma wiec informacje o jakiej wielkosci rybe chodzi.
Druga opcja (Wymagane potwierdzenie wagi po przygotowaniu) spowoduje,
Ze po usmazeniu waga ryby bedzie musiata zosta¢ skorygowana przez kelnera.
Bedzie on musiat wpisad jg ponownie.

Cena wprowadzana recznie - Cecha oznacza, ze cena na dany produkt bedzie
wybierana z listy dostepnych cen, lub kelner moze wpisa¢ cene ,z reki”. W liscie
dostepnych cen sg zdefiniowane wczesniej poziomy cenowe. Jezeli wszystkie
poziomy cenowe bedg zerowe kelner zmuszony bedzie wpisac cene recznie.
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Deska serow

Zakaz wydruku z opisem ogdlnym na fakturze - cecha powoduje, ze podczas
wydruku faktury VAT, dany produkt nie bedzie mégt by¢ wiaczony do pozycji z
opisem ogdlnym. Bedzie on drukowany osobno z wiasng nazwa. Cecha przydatna w
sytuacji, gdy oprécz restauracji uzytkownik prowadzi inng dziatalnos¢ lub sprzedaz,
np. ustugi hotelarskie. W takim wypadku nie wolno na fakturze tgczy¢ ustug
gastronomicznych z ustugami hotelarskimi. Wtedy pozycja , ustugi hotelarskie”
bedzie wydrukowana osobno pod pozycjg z opisem ogdlnym (np. ,ustugi
gastronomiczne”).

Zakaz zmiany ilosci - cecha powoduje zakaz zmiany ilosci po wprowadzeniu
pozycji do zamowienia. Mozna jedynie usung¢ catkowicie dany towar i wprowadzi¢
go ponownie z nowg iloscia.

Dodatki obowiazkowe - cecha powoduje, ze kelner ma obowigzek wybrania
dodatkéw do produktu. Po wybraniu takiego towaru na ekranie pokaze sie lista
dodatkdw. Jezeli nie zostanie wybrany ani jeden dodatek, to w miejscu ilosci program
bedzie pokazywat znak plusa, informujgcy o koniecznosci wybrania dodatkdw.
Oprécz tego nie bedzie mozna wydrukowad rachunku dla klienta, do chwili wybrania
dodatkdw.




LISTA DODATKOW
‘ Ananas { Brokuty {Cebula Dodatki miesne do pizzy
‘ Kukurydza Oliwki Oliwki do pizzy Owoce morza do pizzy ‘
‘ Papryka Peperoni Pieczarki Pomidor $wiezy ‘
‘ Ser do pizzy iiliszilony pomidlergdo Tunczyk do pizzy Warzywa do pizzy ‘
OK
Zestawy

W Bistro mozna zdefiniowa¢ produkt jako zestaw. Zestaw to potgczenie kilku
produktéw w jedng pozycje. Zestawem moze by¢ np. ,Danie dnia”, w sktad ktérego
bedzie wchodzita np. zupa, kotlet, ziemniaki itp. jak réwniez zestawem moze by¢
pizza ze sktadnikami: ser, pomidory, pieczarki. W tym drugim przypadku utatwia to
prace kelnera, ktéry w prosty sposéb moze zmienia¢, usuwac lub dodawad sktadniki
pizzy. Bedg one wydrukowane w kuchni z informacja, ze nalezy doda¢ lub usuna¢
odpowiedni sktadnik z pizzy podczas przygotowania.

Rodzaje zestawow

Zestaw z cena wilasna - ten typ zestawu generalnie posiada wtasng cene, tak jak
inne produkty. Pomimo statej ceny taki zestaw moze zmieni¢ swojg cene, jezeli
uzytkownik ustali pewne wiasciwosci sktadnikom, ktére wchodza w sktad zestawu.
Podczas wydruku w kuchni drukuje sie nazwa zestawu oraz te skfadniki, ktére
uzytkownik zaznaczy w konfiguracji zestawu.

Zestaw z cena wyliczana na podstawie sktadnikéw - ten typ zestawu ma cene
zalezna od sktadnikéw, z ktérych sie sktada. Podczas wydruku w kuchni drukuje sie
nazwa zestawu oraz te sktadniki, ktére uzytkownik zaznaczy w konfiguracji zestawu.
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Zestaw pomocniczy - ten typ zestawu nie pobiera sie jako jedna pozycja, ale stuzy
jako sposdb na szybkie pobranie wielu pozycji do zaméwienia. Podczas tworzenia
zamdwienia przez kelnera i pobrania takiego zestawu nie pojawi sie on w
zamowieniu. Pojawig sie jedynie sktadniki wchodzace w jego skifad.

Produkty ]
Nazwa grupy 1. prod, Hagazgn: EPUPE: ZUPY El
Sniadani 11 .| Typ: Zestaw z ceng wtasng [=]
Przekgsk 12 |-
Zupy 9 Hazua: Danie dnia
Z.obiado 13
Dla dzie 10
Wieprz 11 Suynbol : J.miary: szt.
Dréb 6 PKUIU: VAT: 7% [+
Da.rézne 5 ~| Cena 1: 20,00 2: | 21,00 3: 22,00
Produkt :
Flaczki wotoue - [[] Sprzedaz wug wagi - pytaj o ilosc
Rosdt z makaronen [[] Cena wprowadzana recznie
Zupa cebulowo—czosnkoua [7] 2akaz wydruku z opisen ogdlnym na fakturze
Zupa dnia [] 2akaz zmiany ilosci
Zupa gulaszouwa wegierska ["] Dodatki obowigzkowe
Zupa pon. z nakaronen [7] Wynagane potwierdzenie wagi po przygotouwaniu
Zupa pon. Z ryzen
Zurek staropolski Drukarki : Drukarka 1 [] Drukarka 3
) Drukarka 2 ) Drukerka 4
Dostepnosé :| Dostepny [+]
Ez;zgg.'.t ' | ponystne 00233;219 00323;2 '® | Kopiuj Lista Nouy Usuri Uyjscie

Przyktad 1: definiowanie zestawu z cena wtasna - ,Danie dnia”

Definiujemy zestaw obiadowy, w sktad ktérego wchodzi zupa pomidorowa, kotlet,

ziemniaki i suréwka.

W oknie definiowania wpisujemy nazwe produktu oraz inne parametry, czyli ceny,
stawke VAT oraz jednostke miary. Ponadto ustalamy drukarke kuchenng, na ktérej
bedzie drukowana informacja dla kucharza. Nastepnie nalezy wybrac z listy Typ
produktu: ,Zestaw z cena wtasna”. Pojawi sie przycisk umozliwiajacy definiowanie
sktadnikéw zestawu: Sktadniki zestawu.
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Lista sktadnikiu

Lp Mazwa Sy. M Grupa Jm.
1 Zupa pon. z nakaronen 1200 0 Zupy POR.
2 Kotlet Zeglarza 1503 0 Hieprz POR.
3 Zienniaki gotowane 103 0 Dodatki POR.
4 Surduka wWielowarzyuna 2507 8 Surduki POR.
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18

Cena l Cena 2 Cena 3 Status
6.00 6.00 6.00 D-
14.00 14.00 14.00 D-
3.00 3.00 3.00 D-
5.00 5.00 5.00 D-

m

Sktadnik opcjonalny

Sktadnik nie drukowany w kuchni

Sktadnik drukowany z napisen BRAK jeZeli nieobecny
Sktadnik noZe wystgpic wielokrotnie u zanduieniu
Sktadnik drukowany, gdy uwystgpi kilkukrotnie

< <

Gdy przekroczona suna skt. podstauowych zuwigksz ceng
zestawu o cene sktadnika opcjonalnego.

Max il. sktadn. na zamowieniu: 4

Doda_j Usuri

sktadnik || skZadnik | Hudscie

Przyciskiem Dodaj sktadnik pobieramy do zestawu poszczegéline produkty
wchodzace w sktad zestawu. Nastepnie kazdemu sktadnikowi oznaczamy flage
~Sktadnik nie drukowany w kuchni” oraz ,Sktadnik drukowany z napisem

BRAK jezeli nieobecny”.

Opcja Sktadnik nie drukowany w kuchni powoduje, ze sktadnik nie jest
drukowany w kuchni (bo kucharz wie, co wchodzi sktad zestawu), natomiast opcja
Sktadnik drukowany z napisem BRAK, jezeli nieobecny powoduje, ze w
wypadku, gdy klient zrezygnuje z tego elementu zastawu, to informacja ta zostanie
uwidoczniona na wydruku w kuchni (pojawi sie napis ,BRAK").

Surowka wielowarzywna BRAK
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Opcja ,Sktadnik moze wystapi¢ wielokrotnie w zaméwieniu” musi pozosta¢ we
wszystkich sktadnikach wytaczona. Zapobiegnie to sytuacji, ze zamdéwienie bedzie
sktadato sie np. wyfacznie z 4 kotletédw (gdy klient zrezygnuje z pozostatych
sktadnikéw, a w ich miejsce poprosi o kotlety).

Przykiad 2: definiowanie zestawu z cena wtasna - ,Pizza
familia”

W restauracjach serwujgcych pizze mozna w menu ustali¢ produkty bedace
poszczegdlnymi pizzami. Tzn. zdefiniowa po kolei kolejne pizze jakie mozemy
sprzedawad. Dodatkowo mozna stworzy¢ odrebna grupe dodatkéw, czyli takich
produktéw jak: ser, salami, papryka, itp. stuzacych do modyfikacji produktu przez
klienta. Nie trzeba wiec tworzy¢ zestawdw. Takie rozwigzanie jest mozliwe i
sprawdza sie w praktyce poza nielicznymi wyjatkami. Takim wyjatkiem jest np.
rezygnacja z ktéregos ze sktadnikéw przez klienta. W powyzszym rozwigzaniu kelner
musi wysytajac pizze na drukarke w kuchni dopisa¢ w uwagach np. ,bez pieczarek”.
Innym rozwigzaniem jest sugerowane przez nas zdefiniowanie pizzy jako zestawu.
Niesie to pewng niedogodnos$¢ polegajaca na koniecznosci zdefiniowania wszystkich
sktadnikéw wchodzacych w sktad danej pizzy. Oczywiscie na tg niedogodno$¢ mamy
rozwigzanie polegajgce na tym, ze wystarczy zdefiniowad jedng wzorcowg pizze (z
wszystkimi mozliwymi dodatkami), a reszte nalezy kopiowa¢ uzywajgc w tym celu
przycisku Kopiuj. Ponizej przedstawiamy przyktad, ktéry moze by¢ rozwigzany
wytacznie na zasadzie zestawu:

Definiujemy ,Pizze familie”. Pizza ma miec statg cene 16 zt. Podstawowe sktadniki tej
pizzy to papryka i oliwki. Jednak klient moze do tej pizzy dodad jeszcze maksymalnie
2 sktadniki do wyboru: pomidor Swiezy, pieczarki, tuhczyk, ktdre nie zmieniag ceny.

Zadanie moze wydawac sie proste, ale stworzymy jeszcze pewne utrudnienie: Klient
moze zrezygnowac z jednego z podstawowych sktadnikéw, a w jego miejsce wzigc
inny skfadnik. Rezygnacja ze sktadnika podstawowego nie moze powodowad
zmniejszenia ceny pizzy. Dodanie zamiast niego innego sktadnika nie moze
powodowacd zwiekszenia ceny, ale tylko w przypadku, gdy klient zapragnie tanszego
sktadnika niz wymieniany sktadnik podstawowy. Gdy klient zapragnie sktadnika
drozszego cena pizzy powinna zostaé powiekszona o réznice pomiedzy tanszym a
drozszym sktadnikiem.

W oknie definiowania wpisujemy nazwe ,Pizza familia” oraz inne parametry, czyli
ceny, stawke VAT oraz jednostke miary. Ponadto ustalamy drukarke kuchenng, na
ktérej bedzie drukowana informacja dla kucharza. Nastepnie nalezy wybrac z listy
Typ produktu: ,Zestaw z cena wtasna”. Pojawi sie przycisk umozliwiajgcy
definiowanie sktadnikéw zestawu: Sktadniki zestawu.
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Lista sktadnikiu
Lp Mazwa Sy. M Grupa Jm. Cena l Cena 2 Cena 3 Status
1 Papryka B Pizza POR. 2.00 2.00 2.00 D-U K -
2  Oliuwki B Pizza POR. 3.00 3.00 3.00 D-W K
3 Ponidor Suiezy B Pizza POR. 2.00 2.00 2.00 D+l Opcja
4 Pieczarki B Pizza POR. 2.00 2.00 2.00 D+l Opcja
5 Turiczyk do pizzy 2353 0 Pizza POR. 13.00 13.00 13.00 D+l Opcja
6
7
8
9 E
10
11
12
13
14
15
16
17
18 -
Sktadnik opcjonalny

/| Sktadnik nie drukowany w kuchni

¥| Sktadnik drukowany z napisen BRAK jeZeli nieobecny Max il. sktadn. na zamowieniu: 4

4| Sktadnik noZze wystgpic wielokrotnie w zanduwieniu

J| Sktadnik drukowany, gdy wystapi kilkukrotnie

7| Gdy przekroczona suna_skt. pqutauuugch zuigksz ceng Qudaj_ gsuﬁ_ My P e

zestawu o cene sktadnika opcjonalnego. sktadnik | sktadnik =

Przyciskiem Dodaj sktadnik pobieramy do zestawu poszczegélne produkty
wchodzace w sktad zestawu. Nastepnie sktadnikom ,,Papryka” i ,Oliwki” oznaczamy
flage ,Sktadnik nie drukowany w kuchni” oraz ,Sktadnik drukowany z
napisem BRAK jezeli nieobecny”. Oba te sktadniki sa sktadnikami podstawowymi,
a ktérych sktada sie pizza familia. W zwigzku z tym, ze klient moze zazyczy¢ sobie
dodatkowg papryke lub oliwke, a sktadniki te normalnie sie nie drukuja wtgczamy
opcje ,Sktadnik drukowany, gdy wystapi kilkukrotnie”. Wéwczas sktadniki te
beda traktowane jako dodatki i wydrukujg sie w kuchni.

Sktadnikom: pomidor $wiezy, pieczarki, tunczyk do pizzy wigczamy opcje ”Sktadnik
opcjonailny”.

Wszystkim sktadnikom ustawiamy opcje ,Sktadnik moze wystapi¢ wielokrotnie
na zamowieniu”. Ponizej przyktad wydruku pizzy z dodatkowymi sktadnikami:
pomidor oraz pieczarki.
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.01.2009 9:48:16 Zaméwienie:00L8
Operator :KASIA Stolik:0

i faha 1

Pomidor Swiezy
Pieczarki

Aby zestaw zachowywat sie w ten sposob, ze w przypadku wymiany skfadnika
podstawowego sktadnikiem drozszym nastepowato powiekszenie ceny o réznice cen
tych skfadnikéw zaznaczamy opcje: Gdy przekroczona suma skt. Podstawowych
zwieksz cene.

Na koniec ograniczamy ilos¢ wszystkich sktadnikéw pizzy do maksymalnie 4
sktadnikéw wpisujac w pole ,Max ilos¢ sktadnikéow na zamodwieniu”.

Opcja Sktadnik nie drukowany w kuchni powoduje, ze sktadnik nie jest
drukowany w kuchni (bo kucharz wie, ze pizza familia zawsze sktada sie z tych
sktadnikéw), natomiast opcja Sktadnik drukowany z napisem BRAK, jezeli
nieobecny powoduje, ze w wypadku, gdy klient zrezygnuje z tego sktadnika pizzy,
to informacja ta zostanie uwidoczniona na wydruku w kuchni (pojawi sie napis
»BRAK"). Opcja Sktadnik opcjonalny powoduje, ze kelner tworzac zamoéwienie, po
pobraniu pizzy i kliknieciu na jej nazwe otrzyma liste sktadnikéw do wyboru:

| WYBOR SKYADNIKOW ZESTAWU J

‘ Papryka H { Oliwki H Pomidor $wiezy H Pieczarki

‘ Tunczyk do pizzy ‘

Mozna jeszcze wybraé 2 sktadniki ‘

OK
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Te wszystkie ustawienia spowoduja, ze zachowanie programu w chwili wyboru pizzy
familijnej bedzie zgodne z oczekiwaniami.

Definiowanie produktdéw - funkcje pomocnicze

towar

grupa

Produkty J
Nazwa grupy 1. prod, Hagazgn H EPUPE : |SHIADAMI El
Sniadani 11|~ | Tup: Artukut [+]
Przekgsk 12 |-
Zupy 8 Hazua: Deska serdu
Z.obiado 13
Dla dzie 10
Wieprz 11 Suynbol : 1005 J.miary: POR.
Drdb ] PKUIU: VAT: 7% [+
Da.rdzne 5 ~| Cena 1: 14,00 2: 14,00 3: 14,00
Produkt :
Deska serdu SprzedaZz wg uwagi - pytaj o ilosc
Deska wedLin Cena wprowadzana recznie
Dzen Zakaz wydruku z opisen ogdlnym na fakturze
Jajecznica na bekonie Zakaz zmiany ilosci
Jajecznica na kietbasie Dodatki obowigzkouwe
Jajecznica na mnasle Wymagane potuierdzenie wagi po przygotouwaniu
Jajecznica na szuynce
Jajecznica wiejska Drukarki : Drukarka 1 Drukarka 3
Masto Drukarka 2 Drukarka 4
Parduk i
Pieczyuo Dostepnosc : Dostepny E|
D . Donyslnie | Donyslnie - . . .
Donys Lne Kopiuj Lista Houy Usuri Hyjscie

Domyslnie - opcja stuzy do ustalenia domysinych parametréw nowo wpisywanych
produktéw. Kazdemu dopisywanemu produktowi program bedzie ustawiat domysine

parametry.
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[l SprzedaZ wg wagi - pytaj o ilosc

Cena uwprouadzana recznie

Zakaz wydruku z opisen ogdlnynm na fakturze
] 2akaz zmiany ilosci

Dodatki obomigzkoue

] Wymagane potuierdzenie wagi po przygotouaniu

Drukark i : Drukarka 1 [ Drukarka 3
Drukarka 2 [ Drukarka 4
l Anuluj ] l (1].4 ]

Domyslnie towar - opcja ustawia wybranemu towarowi domysine parametry
ustawione o poprzedniej opcji (Domyslnie). Celem opcji jest tatwa zmiana
parametréw towaru juz wczesniej zdefiniowanego, w ktérym uzytkownik zapomniat
lub ustawit te parametry niepoprawnie.

DomyslInie grupa - opcja ustawia wybranej grupie domysine parametry ustawione
o0 poprzedniej opcji (Domysinie). Celem opcji jest tatwa zmiana parametréw catej
grupy towardéw. Opcja przydatna zwtaszcza w sytuacji, gdy chcemy wszystkim takim
towarom zmieni¢ np. numer drukarki kuchennej.

[[] Sprzedaz ug wagi - pytaj o ilosc Znien
Cena wprowadzana recznie nier
Zakaz wydruku z opisen ogolnym na fakturze [ Zmien
Zakaz zmiany ilosci [ Zmier
Dodatki obowigzkoue [[] Zmien
Hymagane potuierdzenie wagi po przygotouwaniu [ Zmien
Drukarki : Drukarka 1 Drukarka 3 Znien
Drukarka 2 Drukarka 4

e ] [ 0K

Zmienione zostang jedynie parametry, ktérych sobie zyczymy, tzn. te, ktére majg
zaznaczong opcje ,Zmien” po prawej stronie odpowiedniej opcji. Na powyzszym
przyktadzie zostang zmienione opcje: ,Sprzedaz wg wagi...”, ,Cena
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wprowadzana recznie oraz ,Drukarki”. Pozostate opcje nie zostang zmienione.

Kopiuj - opcja stuzaca do kopiowania produktéw. Kopiowane sg wszystkie widoczne
w oknie parametry produktu oraz gdy towar jest zestawem takze sktadniki. Celem
opcji jest tatwe tworzeniu menu restauracji. Opcja przydatna jest szczegdlnie w
przypadku definiowania takich produktéw jak pizza. Jezeli zdecydujemy sie na
tworzenie pizzy jako zestawdw zawierajacych wszystkie mozliwe sktadniki
(ser,pieczarki, papryka, salami, cebula,...), to wystarczy zdefiniowaé wzorcowy
produkt zawierajacy te wszystkie sktadniki, a nastepnie kopiowac i wigczac lub
wytacza¢ odpowiedni sktadnik w danym rodzaju pizzy.
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